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《一例乳腺癌患者的护理》

摘要：本案例报告了一例25岁女性乳腺癌患者的护理过程，案例来源于毕

业实习的真实经历。患者因发现乳房肿块伴乳头溢血1周前来就诊，经乳腺钼靶、

超声检查及病理活检确诊为乳腺癌，同时患者有高血压病史。

在护理工作中，关键要点涵盖了术前心理护理，缓解患者对手术的恐惧和焦

虑；指导患者进行正确的乳房自查，便于术后自我观察；做好术前准备，包括皮

肤准备、胃肠道准备等。术后要确保伤口引流通畅，密切观察伤口有无渗血、渗

液，保持敷料清洁干燥；协助患者进行患侧上肢的功能锻炼，预防上肢水肿和关

节僵硬；密切关注患者的生命体征，尤其是体温变化，警惕感染的发生；根据医

嘱合理安排化疗或内分泌治疗，并密切观察药物不良反应。

护理过程中，重点强调了对患者心理状态的关注、术前准备的完善、伤口护

理的精细、功能锻炼的指导、病情观察的严密以及治疗配合的准确。

此外，案例教学还涉及了重要知识点，如乳腺癌的不同分期表现、各种治疗

方式的适应证，以及乳腺癌转移的常见途径与识别。技能点包括乳房自查方法的

指导、伤口换药技术、PICC置管维护、化疗药物的正确输注等。同时注重培养团

队合作精神，提升专业护理能力以及保持对病情变化敏锐观察力的态度。本案例

为护理专业学生提供了宝贵的实践经验，加深了对乳腺癌患者全面护理的理解与

实施能力。
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一、背景介绍

本案例由护理学2021级学生蒋文卓在天津市人民医院外科实习期间亲自记录。

病历详细记录了一位乳腺癌患者的典型临床表现，包括患者的主诉、现病史、既

往病史、体格检查发现以及乳腺钼靶、超声和病理检查结果。这些资料为学生提

供了宝贵的实践经验，能够深入了解乳腺癌的临床特征、诊断流程以及护理要点。

二、一例乳腺癌患者的护理

（一）项目案例内容



1.项目案例来源：天津市人民医院毕业实习真实案例

2.项目案例内容：

基本信息：患者，女性，25岁。

主诉：“发现右侧乳房肿块2周，伴乳头溢血1天。”

现病史：患者于2周前洗澡时无意中发现右侧乳房有一肿块，约花生米大小，

质地硬，边界不清，无压痛，因未伴有其他不适，未予重视。1天前，患者发现

右侧乳头有血性溢液，量少，呈暗红色，自觉肿块似有增大，遂来我院就诊。患

病以来，患者食欲尚可，睡眠正常，大小便无异常，体重无明显变化。

既往史：否认高血压、糖尿病等慢性病史，否认肝炎、结核等传染病史，无

外伤手术史，无药物过敏史。月经史：13岁初潮，月经周期28-30天，经期4-5天，

末次月经于1个月前，经量中等，无痛经。生育史：育有1子，顺产，母乳喂养。

体格检查：T36.8℃，P75次/分，R18次/分，BP110/70mmHg。神志清楚，精

神尚可，查体合作。双侧乳房对称，右侧乳房外上象限可触及一约2.0cm×1.5cm

肿块，质地硬，表面不光滑，边界不清，活动度差，与皮肤有轻度粘连。右侧乳

头有少量血性溢液，挤压乳房可见溢液增多。左侧乳房未触及肿块，乳头无溢液。

双侧腋窝及锁骨上未触及肿大淋巴结。心肺听诊无异常，腹平软，无压痛及反跳

痛，肝脾肋下未触及，肠鸣音正常。双下肢无水肿。

临床诊断：乳腺癌

右侧乳头溢血原因待查（考虑乳腺导管内病变可能性大）

3.项目案例工作流程



（二）关键要点

1.案例分析中的关键所在

（1）症状与体征关联：患者乳房肿块特征及乳头血性溢液的症状和体征，

对判断乳腺癌可能性、分析病情严重程度和病变类型意义重大，如考虑乳腺导管

内病变需探究其良恶性及病变范围。

（2）诊断依据整合：综合患者年龄、既往病史、肿块和溢液情况及未触及

肿大淋巴结等信息，明确诊断方向，判断是早期乳腺癌还是可能存在隐匿性转移，

为后续诊断检查和治疗方案制定提供依据。

2.知识点

（1）病理生理方面，涵盖乳腺组织正常结构与癌细胞发展关系，包括导管

上皮细胞恶变、肿瘤细胞侵袭及转移途径。

（2）病因学涉及遗传、内分泌、生活方式等因素与乳腺癌发病关联，理解

患者个体因素作用。

（3）临床表现多样，除肿块和溢液，还有皮肤改变、乳头乳晕异常等，掌

握不同表现与病变关系。

（4）介绍诊断方法原理及适应证，如超声、钼靶等，以及与良性疾病鉴别

诊断。

3.技能点：

（1）掌握乳房检查技巧，包括视诊和触诊方法及判断肿块特征。

（2）掌握腋窝及锁骨上淋巴结检查，区分正常与肿大淋巴结及诊断意义。

（3）术前护理：涵盖心理、皮肤准备及术前检查指导。

（4）术后护理：包括伤口、引流管护理，上肢功能锻炼及并发症观察护理。

（5）特殊治疗护理涉及化疗、内分泌、靶向治疗的药物处理及副作用护理。

（6）康复指导，包括康复训练、饮食调整及复查安排

4.态度点

（1）注重人文关怀：理解患者心理压力和恐惧，给予情感关注和支持，尊

重患者以增强其信心。

（2）强调严谨负责：在病史采集、检查、诊断和治疗中保持严谨态度，培

养学生认真负责。



（3）培养批判性思维：认识乳腺癌知识特点，激发主动学习，关注最新的

研究成果和临床指南，为患者提供最佳的护理服务。

（三）教学使用

1.教学组织

课前：课前任务驱动，提出问题，案例导入，引导启发。案例讨论，学生查

阅文献。教师发放问卷了解学生问题点，及时调整教学策略。根据乳腺癌的疾病

特点，通过学习通发布教学资源和学习任务，引导学生思考问题和搜集资料，学

习小组为单位通过课件、手绘或思维导图等形式完成任务，有助于锻炼学生的自

主学习能力、团队协作能力，从而帮助学生进入教学情境。

课中：案例以疾病时间轴的顺序展开讨论。任务一：小雨的原位癌是什么病

理类型？任务二：小雨二次手术真的要乳房全切吗？你建议选择什么术式？为什

么？学生针对各环节乳腺癌疾病的病理病因、临床表现等。通过手术示意图向学

生介绍乳腺癌不同阶段的治疗方法。学生通过观看乳腺癌手术视频，进一步了解

乳腺癌不同阶段的手术切除范围，主动思考手术可能给病人带来的身体和心理问

题，为学习护理措施奠定基础，培养护生的爱心和同情心。任务三：乳腺癌特殊

检查。通过理论知识与实践技能逐步渗透相关知识点，使学生在案例情境中深刻

理解知识与实践操作间的内在联系，使学生逐渐形成了独立思考和解决临床问题

的能力。

课后：巩固拓展，实践提升。学生线上完成课后重难点测试题，巩固课堂知

识。课后临床见习，撰写宣传稿、绘制宣传海报，以多元化的方式向亲朋好友进

行宣教乳腺癌的预防知识，并开展社区服务宣传，推广普及“预防是最经济最有

效的健康策略”的大健康意识。

2.过程设计

步骤1：数据导入本堂课内容，乳腺癌的发病率情况。

步骤2：案例讨论：小雨发生乳腺癌与哪些因素有关？

步骤3：讲授：病因。

步骤4：小雨的原位癌是什么病理类型？

步骤5：讲授：分类及病理生理

步骤6：案例讨论：小雨二次手术真的要乳房全切吗？你建议选择什么术式

？为什么？

步骤7：讲授：临床表现、治疗原则。



步骤8：学生总结、教师总结。

步骤9：活动：随堂检测。

步骤10：课堂总结并布置作业。

3.考核方法

学习通在线测试、课堂提问与讨论，学习手册课后案例作业检验学生对乳腺

癌疾病相关知识的掌握程度。

模拟操作，考核学生的乳房检查、健康宣教等。考核标准包括关怀程度、沟

通能力等方面进行评价。

4.教学效果

案例教学模式，课程思政元素贯穿课堂，易激发护生的学习兴趣性和主动性。

多元化评价体系可以帮助护生及时发现学习中存在的问题，以便寻找解决方案，

提高学习效率。

在知识理解与掌握方面，真实案例使抽象的理论知识具象化，如通过患者的

乳房肿块特征和乳头溢液情况，帮助学生更好地理解乳腺组织与癌细胞发展的关

系及肿瘤细胞侵袭转移途径。同时，一个案例涉及多个领域知识，促使学生整合

病理、诊断、治疗、护理等多方面知识，形成完整体系，如制定治疗方案时综合

考虑肿瘤分期、病理类型和患者身体状况等。

在技能提升与实践能力培养方面，案例教学为学生提供实践乳房检查和护理

操作等技能的机会，学生通过对模拟患者或真实病例操作，熟练掌握乳房视诊和

触诊方法、淋巴结检查技巧及术前术后护理要点等，提升了临床技能水平。面对

复杂案例，学生运用知识技能分析问题、提出诊断和治疗建议并制定护理计划，

锻炼了问题解决能力、临床思维能力和应变能力。

在态度与职业素养塑造方面，案例分析让学生深刻体会患者心理压力和恐惧，

培养人文关怀意识，学会尊重患者、倾听心声并给予关心，增强患者信心。此外，

案例教学强调严谨性，强化学生对病史采集、体格检查、诊断和治疗过程的认真

负责态度。而且，乳腺癌知识的复杂性和更新特点激发学生批判性思维和主动学

习能力，促使他们关注最新研究成果和临床指南，为患者提供最佳护理服务。




