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作者：管理工程系 张艳丽

适用课程：企业战略管理

《齐齐哈尔账无忧财务咨询服务有限公司战略发展分析》

摘要：该案例力图引导学生对企业从战略发展的长远角度，分析其在

组织发展、战略环境分析等方面的优劣，进而提升组织长久发展的动力。

关键词：企业战略环境管理；企业战略选择管理；企业战略应用管理；

企业战略风险管理

一、背景介绍

在新质生产力迅猛发展的当下，企业可持续性、长远性发展已经成为

不可逃避的话题，无论组织规模大小，从事何种行业，研究其有效发展的

战略方向成为当务之急。

二、项目案例

（一）项目案例内容

该案例来自齐齐哈尔账无忧财务咨询服务有限公司，学生团队需根据

企业的岗位实际，通过实践研究，形成如下成果：

1.分析类成果内容——结合以上分析框架进行分析，逐条写清，涵盖

1——10 的相关知识

分析类成果成果形式——形成报告提纲（纸质版+电子版）

2.设计类成果——结合你所实习的企业，分析该企业在当前时代背景

下的战略选择原因
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设计类成果形式——形成思维导图（纸质版+电子版）

3.佐证类成果——结合你所实习的企业，提供该企业战略优势在人员

分工、岗位关系、组织结构方面的典型事例、图片、视频等（纸质版+电

子版）

佐证类成果形式——事例、图片、视频等可视化材料（纸质版+电子

版）

4.评估类成果——对企业当前选择的战略进行风险预估至少五个方

面，并提供相应对对策建议，逐条写清。

（二）关键要点

运用如下理论内容：

1.宏观环境分析（PEST 分析）；

2.波特五种力量模型；

3.行业结构—行为—绩效模型（SCP）；

4.竞争对手概况；

5.竞争对手分析的主要步骤。

6.宏观环境分析（PEST 分析）；

7.波特五种力量模型；

8.行业结构—行为—绩效模型（SCP）；

9.竞争对手概况；

10.竞争对手分析的主要步骤。

（三）教学使用
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引导学生综合应用各类企业数据资源以及多媒介线上自学资源，为学

生提供相应的学习资源，引导学生树立综合分析、设计、多资源应用的方

案设计与评估能力。就此设计以下四个项目：即企业战略环境管理、企业

战略选择管理、企业战略应用管理、企业战略风险管理，以不同的企业战

略类别为项目载体，进行四个项目的设计与实施。优化的是以往按学科体

系排序的章节内容。

从课点中发掘思政元素，并设置与课程内容相关的思政案例或思政故

事：课程思政元素包含道德、情感、哲学、审美、批判性思维等五个方面，

通过课程思政的融入，能够在潜移默化中对学生的三观起到正向积极的影

响。形成如下的五个态度点：☆A1.规划意识的养成；☆A2.过程管理的职

业素养与标准；☆A3.前瞻意识；☆A4.与时俱进；☆A5.岗位责任与敬业

精神培养。进而形成本门课程的门课态度目标，进而细化形成企业战略管

理课程的项目态度目标，并明确对应的态度点。

课前，通过任务前置的形式引导学生带着问题做作业，实现先学后教。

学生团队通过集体讨论、团队分工的形式搜集资料、调研相关材料，并结

合初步的理论进行提前预学活动。课中，教师以解决问题的角度提出相应

的开放性问题检验学生初步学习的效果，教师在课上通过精讲的方式启发

学生互动，既实现了对学生团队分工、合作、调研、讨论效果的检验又能

有效解决学生预学过程中的问题，实现温故知新的精准性。

在运用以上教学方法的同时，将课程中理论性较强的及深奥内容通过

角色扮演、案例分析、故事编撰等形式深入浅出地向学生讲授，便于学生

更好理解。课后，教师一方面布置本节课的巩固作业继续完善上次课作业，
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另一方面再次通过分工、合作、调研、讨论等形式组织学生团队预学后续

内容，实现作业布置、作业完善、预学的封闭循环，且闭环内均实现 P、

D、C、A的小循环。

该课程使用的主要教学方法如下：

项目教学法：课程以企业类型为载体，将教学内容划分为四个项目，

理论结合实际，让学生更加深刻的理解并掌握所学知识。

任务前置：为学生提供相应的各类型资源，引导学生通过查阅资料，

阅读教材，二手资料调查等方式，了解该项目的公司的企业环境现状，结

合教材分析企业战略环境管理的要点和注意事项，同时从整体上考虑整个

公司的优劣势，为该后续的汇报做好前期准备。

（四）其他相关说明和附件

1.课程使用的主要教材：

蓝海林.企业战略管理（第四版）[M].科学出版社，2022.08

2.建议阅读材料和参考文献：

[1]赵越春.企业战略管理[M].北京：中国人民大学出版社，2022.03.

[2]陈志军，张雷.企业战略管理[M].北京：中国人民大学出版社，

2020.04.

[3]刘平，李坚，金环，林则宏.企业战略管理——规划理论、流程、

方法与实践[M].北京：清华大学出版社，2020.12.


